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* O que é Cultura?

A cultura de uma empresa € o conjunto de comportamentos, crencas e valores
que ocorrem dentro dela, incluindo os habitos e costumes do dia a dia. Essa
cultura, muitas vezes, surge de forma informal e ndo e controlada ou
direcionada, o que pode prejudicar o alcance dos objetivos da empresa.

* O que e Cadigo de Cultura?

E um documento que centraliza as informacdes sobre a cultura de uma
empresa. Ele formaliza os valores e a postura da empresa, controlando e
determinando sua cultura. Alem disso, serve como parametro para direcionar
as acdes, estrategias e decisdes, indicando as posturas adequadas a serem
adotadas.




PORQUE

PROPOSITO

PRINCIPIOS
COMO

MISSAO
O QUE

CULTURA

Inovar a comunicagao através da
tecnologia.

-Atitudes com foco em resultados;
-Inovagao,
- Transparéncia e ética.

Criar impacto no mercado através
de projetos inspiradores.

Impulsionar a transformagéo
digital, promovendo ainovagéo e a
alta performance das empresas
por meio de solugdes criativas

Somos um time de
especialistas digitais, criamos
experiéncias e solucoes
surpreendentes.

Unimos tecnologia e marketing
focados em resultados.

,v~-‘" _/Y/ s




Seja uma pessoa de acéo,

agindo proativamente
para alcancar resultados.

Mantenha o impulsoea
energia para superar
desafios e alcancgar
objetivos.

Priorize as atividades
que geram resultados
tangiveis e
impactantes para
Nossos clientes.

Mantenha-se orientado
para metas e objetivos
claros.

+ + + + + + PRINCIPIOS + + + + + +

Busque constantemente
solu¢des inovadoras
paraimpulsionar a
transformagao digital.

Esteja aberto a novas
ideias, tendéncias e
tecnologias emergentes.



+ + + + + + PRINCIPIOS + + + + + +

Atue sempre com €ticae Cultive uma cultura de comunicagao
integridade em todas as interagoes aberta e transparente, tanto

e decisoes. internamente quanto com os clientes.
Priorize a confianga, a honestidade Compartilhe informacdes relevantes e
e o respeito mutuo. mantenha as partes interessadas

informadas.



A inovacao € um processo
continuo que requer
coragem, curiosidade,
criatividade e disposicao
de assumir riscos.

“Portanto, seja um agente da mudancga, desafie o
status quo e busque constantemente a inovagéo em
Sua vida pessoal e profissional.”



O mundo dos negocios esta
sempre em constante mudanga.

Para ter sucesso, € preciso ser
capaz de se adaptar e fluircom as
mudang¢as do mercado.
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INOVAGCAO
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Ainovagao € a chave para o sucesso no mundo atual,
onde as mudancas ocorrem de forma rapida e
constante.

E a partir da inovacéo que novas ideias e tecnologias
surgem, transformando e revolucionando a maneira
como fazemos negocios. Aqueles que buscam
constantemente a inovacéo, estdo sempre a frente da
concorréncia, criando novos mercados e oportunidades.

PERFORMANCE



O que estamos fazendo?

O MUNDO ESTA
MUDANDO

Tecnologia

Atecnologia esta aqui para
ficar, e as empresas que ndo a
adotarem estéo fadadas ao
fracasso.

N&o se trata apenas de seguir
uma tendéncia, mas sim de se
manter relevante e

competitivo no mercado atual




Quem
deve se
juntar
anos?



Pessoas inconformadas

Resultados acima da media comecam Se 0 mercado sempre fez de um jeito,
por uma execucao diferenciada. n&o significa que temos que repetir.
Tudo comeca com o que € melhor Autonomia para aprender, ensinar e
para o cliente. resolver problemas.

Foco em resultados, acima do EGO, As brincadeiras fazem parte de nossa
fazemos o que e pratico e objetivo. cultura, mas acima de tudo, temos o

comprometimento com os projetos e
resultados de nossos clientes.




Como crescer?

Tenha uma auto-avaliagao de

performance.

N&o so pelo seu gestor, mas tambem por seus
pares, geridos e clientes. Seja um guardi&o da
Cultura O2 e tenha o seu time sempre no topo das
suas prioridades.

Nao se acomode.

Estar em constante evolugéo e demonstrar
consisténcia no desempenho de alto nivel € uma
caracteristica fundamental para o seu crescimento
na sua vida de maneira geral.

Inteligéncia emocional e

autorresponsabilidade.

Caracteristicas importantes para a percep¢ao de
senioridade e maturidade por parte da empresa.

Crie um trabalho que surpreenda

as pessoas.

Se vocé quer ter uma carreira brilhante, vocé
precisa mirar a exceléncia, sempre. Entregue de
forma consistente um trabalho excelente e colha
oS resultados.



E todo mundo escuta, tambem.
Do cargo de estagiario ao cargo sénior.



Os 7
mandamentos
dacultura
Interna

Comunicacao eficaz

Proatividade e Resiliéncia

Praticar Empatia

Buscar conhecimento

Trabalho em equipe

Foco no cliente

Melhoria continua
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